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POROVNANI AKTIVITY POLITICKYCH STRAN A JEJICH PREDNICH POLITIKU NA SOCIALNICH SIiTi v €R
— SROVNANI TWITTER A FACEBOOK

Tématem mé zavérecné analyzy bude srovnani vyuzivani socidlnich siti pro vlastni propagaci
politickych stran Ceské republiky, a to srovnanim jejich aktivit na Twitteru a Facebooku. Jako
absolvent predmétu AMO bych vyuzil zejména obsahové kvantitativni metody a srovnal tak data pro
t¥i konkrétni parlamentni strany (TOP 09, ANO 2011, €SSD) v obdobi pted letosnimi krajskymi
volbami, tedy od zac¢atku zari do 02.10.2020. Nasledné bych proved!| dotaznikovou metodu mezi
uzivateli téchto socialnich siti a zjistil, zda sleduji politické strany na té ¢i oné siti, zda zaznamenali
politickou kampar nékteré z politickych stran ¢i zda je néjakym zplsobem ovlivnila ve

volbé konkrétni strany. V ramci prvniho ukolu, reserse, jsem zvolil dvé obsahové kvantitativni

metody, které se zamértuji na vliv politického marketingu na socialnich siti.

CELL PHONES, SOCIAL MEDIA AND CAMPAIGN 2014
PRINCETON SURVEY RESEARCH ASSOCIATES INTERNATIONAL

V roce 2014 provedli vyzkumnici z Princeton University, konkrétné z Princeton Data Source, analyzu
Cell Phones, Social Media and Campaign 2014 zamérenou na informovanost voli¢l ohledné
politického déni s vyuZivanim socialnich siti a mobilnich telefond. Vysledky studie interpretoval
Aaaron Smith, plsobici jako feditel Data Labs v Pew Research Center, a dle néj ukazuji na vyznamnou
roli, kterou hraji socialni sité v informovani o politice a mobilizaci voli¢stva. Interakce uZivatelQ
socialnich siti, tedy vyhledavani informaci nebo komunikace s politickymi stranami, tak jednotlivymi
politiky, se srovnanim oproti roku 2010 byla aZ dvojndsobnd a da se predpokladat, Ze dnes uz bude
daleko vyssi. Vysledky vyzkumu ukazaly, Ze procento voli¢l, ktefi sledovali politickou stranu nebo
konkrétniho politika, se témér ztrojnasobilo (a to ve srovnani s rokem 2010). D3 se tak opét

predpokladat, Ze nyni budou cisla s jistotou vyssi.

Studie porovnéva vysledky méfeni z roku 2014 s vysledky z let 2010%, a to u v3ech poklddanych
otazek. Da se tak sledovat vyvoj v jednotlivych oblastech. Tuto studii jsem si vybral hlavné s ohledem

na pouzitou metodologii, tedy obsahové kvantitativni metodu dotazovanim, kterou bych chtél pouzit

1 Pew Research Center, November, 2014, Cell Phones, Social Media, and Campaign 2014, str. 8-10. Available at:
http://www.pewinternet.org/2014/11/03/cell-phones-social-media-and-campaign-2014/



ve druhé ¢asti svého vyzkumu. DUleZité je také spojeni vyzkumu socialnich siti a jejich uZiti k politické

propagaci, at uz stran nebo jednotlivych politik(, a s nimi spojeného mozného vlivu na uZivatele.

Vyzkumu se zucastnilo celkem 2003 plnoletych respondentt v obdobi od 15. do 20.10.2014 formou
telefonického dotazovani. Data byla sbirdna skrz strukturovany telefonicky rozhovor.? Pro téma
vyzkumu byla duleZita i metoda sbirani dat, kdy rozhovory probihali pfes mobilni telefony i pevné
linky. Doslo tak k zafazeni do vyzkumu i jisté procento lidi, ktefi nemusi pouZivat mobilni telefon.
Vysledné se porovndvala data od lidi, ktefi pouZivaji pouze pevné linky, kombinuji pouzivani pevné

linky a mobilniho telefonu nebo pouZivaji vyhradné mobilni telefony.3

GENERATIN POLITICIAN PROFILES BASE ON CONTEN ANALYSIS OF SOCIAL NETWORK DATASETS
KLARA GRCIC, MARINA BAGIC BABAC, VEDRAN PODOBNIK

Druhou mnou vybrand analyza je studie vydand v Journal of Universal Computer Science. General
Politician Profiles based on Content Analysis of Social Network byla uvefejnéna v roce 2017 a vSichni
jeji autofi (Klara Grci¢, Marina Bagi¢ Babac a Vedran Podobnik) publikuji na University of Zageb. Jak
uz vyplyva z nazvu, tento ¢lanek se zabyva analyzou aktivity vybranych politik(i na Facebooku. Tuto
analyzu jsem vybral pro jeji blizkost mnou zvazovaného tématu vyzkumu. Byly sledovany dvé skupiny
politikd, jednak Slo o pfedni evropské politiky, konkrétné ty plsobici ve strukturach Evropské unie, a

druhou skupinu politikd pak tvofili chorvatsti ministfi.*

Jako predpoklad celé studie byl vybran fakt, Ze jednim z nejsilnéjsich Cinitel( utvarejicim vefejné
minéni jsou v soucasnosti masova, respektive novd média a zvlast pak socialni sité. V rukou politik(
se pak stavaji velice U¢innym nastrojem nejen ve volebnich kampanich, ale pravé, nebo hlavné i

v mezi volebnich obdobich. Diky socidlnim sitim si mohou politické strany i jednotlivy politici
nasledné budovat svou image a nasledné se snazi zaujmout svou cilovou skupinu predevsim svym
online projevem. VyuZivaji k tomu zejména socialni sité jako je Facebook, Instagram nebo Twitter —
posledné jmenovany vsak skyta urcitd specifika, kvlli kterym neni do vétsiny vyzkum zahrnovan.
Zaujeti daného publika je jednim, nikoliv jedinym cilem aktivity politickych stran na socidlnich sitich.
Daleko podstatnéjsim cilem prispévkd na socidlnich sitich, zejména pak na Facebooku, je

zmobilizovani voli¢l, at stavajicich nebo potencionalnich, a nasledna schopnost s nimi napfimo

2 pew Research Center, November, 2014, Cell Phones, Social Media, and Campaign 2014, str. 8-10. Available at:
http://www.pewinternet.org/2014/11/03/cell-phones-social-media-and-campaign-2014/

3 Pew Research Center, November, 2014, Cell Phones, Social Media, and Campaign 2014, str. 6-7. Available at:
http://www.pewinternet.org/2014/11/03/cell-phones-social-media-and-campaign-2014/

4 GRCIC, Klara, Marina BAGIC BABAC a Vedran PODOBNIK. Generating Politician Profiles based on Content
Analysis of Social Network Datasets. Journal of Universal Computer Science. 2017, 23(3), 236-255. ISSN 0948-
695x. Dostupné z: doi:10.3217/jucs-023-03-0236



komunikovat.’ Pro jednoduchost a faktickou neomezenost publikovéni pfispévk( na Facebooku se
pravé na né zaméfil tym ze Zahtebské univerzity a analyzuji i osobni prezentaci jednotlivych

politickych reprezentant(.

Hlavnim cilem chorvatské analyzy bylo zmapovani jednotlivych témat Facebookovych prispévki a
jejich kategorizace. Nasledné pak najit podobnosti a odchylky v ptispévcich Chorvatskych ministri a
jejich kolegli z Evropské unie. Diky tomu, Ze jsou Facebookové prispévky verejné, a tak viditelné, a
kazdy politik ma vlastni oficidlni stranku, nepredstavoval sbér dat komplikaci. Mimo mapovani a
kategorizace témat jednotlivych prispévk( pak tym evidoval i pocet jednotlivych reakci na prispévky,
tedy bral v potaz pocet likes, sdileni a komentard. Posty byly rozfazovany na zakladé prvni faze
otevieného kédovani do kategorii: Prosta informace; Aktudlni déni; Budouci plany; Reakce na
udalosti; Osobni zpravy. K témto péti zakladnim pak ptibyly jesté dvé: Presdileni; Fotografie a videa.
Tyto dvé kategorie vsak stoji ponékud stranou a proménné byly vytvoreny jen podle primarnich péti
kategoriich. Zkoumanym vzorkem se pak staly stranky a prispévky dvou skupin, které nasledné byly
porovnavany mezi sebou. Za prvé slo o ministry Chorvatské vlady. Druhou skupinou se pak stali
evropsti komisafi. Tato skupina byla vybrana zamérné z divodu moznosti ohraniceni sbéru dat

z ¢asového hlediska.®

Ponékud mensi problém méli vyzkumnici s volbou sledovaného obdobi, které muselo byt relativné
stejné dlouhé, ale i vyznamové obdobné. Sledovand obdobi pro obé skupiny se tak nepfekryvaji. Toto
mUze patfit k jedné z nejvétsich vytek tohoto vyzkumu. Pro evropské komisare bylo vybrano obdobi
na zacatku jejich pasobeni v komisi Jean-Claude Junckera. Tedy obdobi od 1. listopadu 2014 aZ do 1.
dubna 2015. Chorvatsti ministfi dostali zhruba stejné dlouhé obdobi, a to od jmenovani nové vlady
23. prosince 2015 a to az do 30 dubna 2016.” Mezi volebni obdobi nejspis bylo vybrano i z toho
dlivodu, Ze zde nedochazi Uplné k vnitrostranickym tlakim s ohledem na mozné bliZici se volby a

politici tak zazivaji uréitou svobodu ve svém pocinani.

Obecnad analyza ziskanych dat ukazala zcela logicky predpokladatelné, Ze pfispévky druhé sledované
skupiny, tedy komisard Evropské unie, mélo daleko vétsi dosah, vice ,likes”, komentovani i sdileni.

Maji k tomu také vyrazné lepsi podminky. Studie totizZ nerozliSovala publikum z Chorvatska nebo

5 GRCIC, Klara, Marina BAGIC BABAC a Vedran PODOBNIK. Generating Politician Profiles based on Content
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z jinych zemi. Neprekvapivé se pak na vrcholu témat ve sledovanych parametrech staly ,Prosté
informace” (prvni kategorie), které se staly nejpocetné;jsi ze sledovanych kategorii. Velice zajimavy je
pak zjisténi, Ze u nejméné zastoupené kategorie prispévkll ,Reakce na udalosti“ méla naopak nejvétsi
dosah, tedy nejvyssi pocet sledované aktivity, likes, sdileni a komentar(. U uZivatel( Facebooku tak
maji nejvétsi potencial zasahnout co nejvétsi pocet lidi. Zacina se tak ukazovat, jak se shoduji autofi
vyzkumu, Ze pouzivani socialnich siti, zejména Facebooku ze strany politik(i nebo politickych stran se
stava, nebo uzZ stalo nezanedbatelnou ¢asti politického marketingu. Timto zplsobem m{ze zasdhnout

skute&né Sirokou voli¢skou zakladnu, oslovit ji a nasledné zmobilizovat.®
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